
1

建立小微企业贷款长效机制 更好助力小微企业发展

为深化小微企业金融服务供给侧结构性改革，加快建立小微企业贷款长效机制。

2022年 5月 26日，人民银行印发《关于推动建立金融服务小微企业敢贷愿贷能贷会贷

长效机制的通知》。主要关注点如下：

第一，金融机构对小微企业支持力度不断加大，但仍然存在一定不足。近年来，

金融机构认真贯彻党中央、国务院决策部署，主动担当、积极作为，不断加大对市场

主体，尤其是小微企业的支持力度，连续多年实现“量增”“面扩”“价降”。截至 2022年

一季度末，金融机构普惠小微企业贷款余额为 20.8万亿元，为 2018年初的 2.5倍，同

比增速达 24.6%。普惠小微授信户数 5039万户，是 2018年末的 2.2倍，同比增速达 42.9%。

2021年新发放普惠小微贷款加权平均利率为 4.93%，比 2020年下降 0.22个百分点。特

别是 2019年以来，大型商业银行普惠小微企业贷款增速更是连续保持在 30%以上。整

体来看，金融机构在服务小微企业方面取得了积极成效。但在取得成绩的同时，也必

须认识到金融机构在服务小微企业方面仍有短板。包括激励约束机制发挥不充分、内

生动力仍有不足、“惧贷”“惜贷”现象仍然存在等。这既与金融机构的风险管理模式有关，

也与小微企业缺抵押、缺担保、缺信息的经营特点有关。考虑到小微企业在我国经济

中的重要地位，需要进一步深化针对小微企业金融服务的供给侧改革，更好支持小微

企业发展。

第二，《通知》坚持问题导向，针对各类顽疾精准施策，旨在全面提升金融机构

服务小微企业的能力和意愿。《通知》主要包括四方面内容，对长期以来困扰金融机

构服务小微企业的难题进行了回应。一是健全容错安排和风险缓释机制。包括鼓励金

融机构完善尽职免责制度、构建全流程风控体系、改进针对小微企业的不良贷款处置

方式、强化银政担保缓释风险等，这些措施鼓励金融机构从内部入手完善对小微企业
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信贷资金的全流程管理，有利于调动相关人员积极性、确保资产质量。二是完善激励

制度和评估考核机制。包括引导金融机构继续增加对小微企业的信贷资源倾斜、优化

贷款定价机制、提高信用贷款占比等，同时《通知》也提出有条件地方可将服务小微

企业的情况与财政奖补进行挂钩。三是多方入手拓展金融机构资金保障及渠道建设。

包括鼓励金融机构优先运用央行投放的流动性支持小微企业、确保完成小微企业信贷

增速目标、允许金融机构适度拓展资金来源和资本补充渠道、提升专业化服务能力、

强化与外部平台对接等。四是强化科技赋能提高服务质效。包括健全小微金融服务体

系、提高金融科技手段应用、推动涉企信息共享、强化产品和服务创新等，目的是为

小微企业提供更加优质便捷的服务。

第三，《通知》为金融服务小微企业提供了重要指引，确保业务发展的可持续性。

一方面，当前我国经济发展面临需求收缩、供给冲击、预期转弱三重压力。尤其国际

形势严峻复杂，国内疫情多点散发，给经济平稳运行带来更大的不确定性，市场主体

面临困难有所增加，风险抵御能力较弱的小微企业则面临着更大困难。《通知》发布

直面长期以来困扰金融机构服务小微企业的各类难题，为金融机构更好推动业务开展

提供了根本指引。另一方面，如何服务小微企业发展是世界性难题，《通知》的发布

旨在打造我国金融服务小微企业的长效机制，建立服务小微企业的“中国模式”，这是

我国在解决小微企业融资难、融资贵方面做出的积极探索，在逐步成熟后有望成为全

球典范，这也为金融机构如何更好破题服务小微企业提供了新思路。
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