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4月份社零同比增长2.3%，消费市

场呈持续稳定恢复态势

5月17日，国家统计局发布数据显示，2024年4月份，社

会消费品零售总额35699亿元，同比增长2.3%。其中，除汽

车以外的消费品零售额32196亿元，增长3.2%。4月增速同比

及环比回落主要受到假日错月及上年同期基数较高因素影

响。在扣除同期基数的影响之后，4月社会消费品零售总额

还是平稳增长态势。

按经营单位所在地分，乡村市场销售继续快于城镇，占

比同步提升。从消费类型看，服务零售持续恢复，消费活力

不断激发。从零售业态来看，线上消费带动作用明显，实体

店铺零售平稳恢复。从具体商品分类来看，多数商品零售保

持增长，部分绿色升级类商品消费需求持续释放。

总的来看，消费市场呈现持续恢复态势。4月消费市场

主要呈现出基本生活类和部分升级类商品消费稳定增长；服

务消费增势良好；线上消费带动作用明显等三个特点。但也

要看到，居民消费能力和消费信心仍待进一步提升。
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4月份社零同比增长2.3%，消费市场呈持续稳定恢复态势

5月17日，国家统计局发布数据显示，2024年4月份，社会消费品零售总额35699亿元，同比增

长2.3%。其中，除汽车以外的消费品零售额32196亿元，增长3.2%。在扣除同期基数的影响之后，4

月社会消费品零售总额还是平稳增长态势。

按经营单位所在地分，乡村市场销售继续快于城镇，占比同步提升。从消费类型看，服务零售

持续恢复，消费活力不断激发。从零售业态来看，线上消费带动作用明显，实体店铺零售平稳恢复。

从具体商品分类来看，多数商品零售保持增长，部分绿色升级类商品消费需求持续释放。

总的来看，4月消费市场呈现持续恢复态势，主要呈现基本生活类和部分升级类商品消费稳定

增长；服务消费增势良好；线上消费带动作用明显等三个特点。但也要看到，居民消费能力和消费

信心仍待进一步提升。

一、4月社零同比增速为2.3%，受假日错月影响增速放缓

5月17日，国家统计局发布数据显示，4月份，社会消费品零售总额35699亿元，同比增长2.3%。

其中，除汽车以外的消费品零售额32196亿元，增长3.2%。1-4月份，社会消费品零售总额156026

亿元，同比增长4.1%。其中，除汽车以外的消费品零售额141396亿元，增长4.3%。

图表 1：社会消费品零售总额同比增长速度（%）

来源：统计局，新华财经

4月社会消费品零售总额同比、环比增速回落，主要受到假日错月及上年同期基数较高因素影

响。2023年4月份，社会消费品零售总额同比增长18.4%，环比增长1.06%。不管是同比增速还是环
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比增速，都是全年各月的高点。同时，今年4月假期天数比上年同月减少2天，也会影响社会消费品

零售总额的大小。初步测算，假日错月带来的高基数因素，影响社会消费品零售总额同比增速回落

超过1个百分点。

汽车消费方面，乘用车市场零售额的同比下降，也拖累了1-4月社会消费品零售总额的同比增

速。根据乘联会数据，今年4月国内乘用车市场零售销量达153.2万辆，同比下降5.7%，环比下降9.4%。

因价格不稳等因素导致消费者观望气氛浓重，4月乘用车零售出现周期性环比下行走势。

综合来看，4月市场销售总体保持稳定恢复态势。在扣除同期基数的影响之后，4月社会消费品

零售总额还处于平稳增长态势。从环比增速来看，4月份社会消费品零售总额环比增长0.03%，也保

持了平稳增长态势。

二、消费品市场稳定增长，服务零售持续恢复

按经营单位所在地分，4月份，城镇消费品零售额31026亿元，同比增长2.1%；乡村消费品零售

额4673亿元，增长3.5%。1-4月份，城镇消费品零售额135307亿元，增长4.0%；乡村消费品零售额

20719亿元，增长4.8%。

乡村市场销售继续快于城镇，占比同步提升。在乡村商业基础设施不断完善、市场供给日益

丰富等因素带动下，乡村市场销售增长持续快于城镇。4月份，乡村消费品零售额同比增长3.5%，

增速高于城镇1.4个百分点；乡村地区消费品零售额占社会消费品零售总额的比重为13.1%，比上年

同期提高0.2个百分点。

图表 2：各月城镇及乡村消费情况

来源：统计局，新华财经
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按消费类型分，4月份，商品零售31784亿元，同比增长2.0%；餐饮收入3915亿元，增长4.4%。

1-4月份，商品零售138666亿元，增长3.5%；餐饮收入17360亿元，增长9.3%。

服务零售持续恢复，消费活力不断激发。服务消费供给持续完善，服务消费市场保持较快增

长。1-4月份，服务零售额同比增长8.4%，受同期基数较高等因素影响，增速比1-3月份有所回落。

服务零售额增速高于同期商品零售额增速4.9个百分点。

假日出行持续活跃，带动餐饮、交通等消费较快增长。1-4月份，餐饮收入同比增长9.3%，全

国城市轨道交通完成客运量同比两位数增长。数字服务消费增势良好。工业和信息化部数据显示，

一季度，按照上年不变价计算的电信业务总量同比增长13.4%；以提供生活服务为主的平台企业互

联网业务收入增长13.3%。

图表 3：各月餐饮及商品零售消费情况

来源：统计局，新华财经

按零售业态分，1-4月份，限额以上零售业单位中专业店、便利店、超市零售额同比分别增长

5.7%、4.8%、1.8%，百货店、品牌专卖店零售额分别下降3.5%、0.6%。

1-4月份，全国网上零售额44110亿元，同比增长11.5%。其中，实物商品网上零售额37356亿元，

增长11.1%，占社会消费品零售总额的比重为23.9%；在实物商品网上零售额中，吃类、穿类、用类

商品分别增长19.2%、10.5%、9.8%。

线上消费带动作用明显，实体店铺零售平稳恢复。实物商品网上零售额对同期社会消费品零

售总额增长的贡献率稳步提高。线上消费活力稳定释放，直播带货、即时零售等电商新模式持续快
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速增长。随着线下消费场景优化拓展、节假日促销活动有序开展，实体店铺客流量明显增多，商品

零售保持恢复增长势头。1-4月份，限额以上零售业实体店商品零售额同比增长2.3%；其中，专业

店、便利店商品零售额分别增长5.7%和4.8%。

从具体商品分类来看，多数商品零售保持增长，部分绿色升级类商品消费需求持续释放。4月

份，商品零售额同比增长2.0%，从商品类别看，限额以上单位中近六成商品类别零售额实现增长。

其中，吃类商品延续较快增长态势，限额以上单位粮油食品类、饮料类、烟酒类商品零售额分别增

长8.5%、6.4%和8.4%，吃类商品合计增长8.3%。限额以上单位日用品类商品零售额增长4.4%，增速

比3月份加快0.9个百分点。

品质化、绿色健康商品消费需求持续释放。4月份，限额以上单位家用电器和音像器材类、体

育娱乐用品类、通讯器材类商品零售额分别增长4.5%、12.7%和13.3%，通讯器材类商品零售额增速

比3月份加快6.1个百分点。据汽车流通协会统计，4月份，新能源乘用车零售量增长28.2%。

图表 4：商品零售各类别消费品同比增速（%）

商品零售类别同比增速 2024年4月同比增速 2024 年 1-4 月同比增速

粮油、食品类 8.5 9.3
饮料类 6.4 6.5
烟酒类 8.4 11.7

服装、鞋帽、针纺织品类 -2 1.5
化妆品类 -2.7 2.1

金银珠宝类 -0.1 3.6
日用品类 4.4 1.5

体育、娱乐用品类 12.7 13.8
家用电器和音像器材类 4.5 5.5

中西药品类 7.8 4.4
文化办公用品类 -4.4 -7.2

家具类 1.2 2.5
通讯器材类 13.3 13.2
石油及制品类 1.6 3.8

汽车类 -5.6 1.4
建筑及装潢材料类 -4.5 0.6

来源：统计局，新华财经研报中心

三、消费市场呈持续恢复态势，文旅消费需求持续活跃

5月17日，国家统计局新闻发言人、总经济师、国民经济综合统计司司长刘爱华在国新办新闻

发布会上表示，在扩大内需、促进消费相关政策带动下，今年以来，各地区、各领域不断创新消费
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场景、优化消费环境，消费市场呈现持续恢复态势。4月消费市场主要呈现三个特点，一是基本生

活类和部分升级类商品消费稳定增长。二是服务消费增势良好。三是线上消费带动作用明显。

总的看，今年以来，从年初的冰雪经济到每个长假的假日经济，文旅消费、数字消费、绿色消

费、健康消费等热点为消费市场的恢复不断增添新动力，消费市场总体呈现持续恢复态势。但也要

看到，居民消费能力和消费信心仍待进一步提升。

图表 5：近年来消费者信心指数走势

来源：统计局，新华财经

刘爱华表示，从下阶段看，尽管外部环境更趋复杂严峻和不确定，国内经济发展也面临一些困

难挑战，但我国经济基础稳、优势多、韧性强、潜能大，随着宏观政策加快落地显效，经济内生动

能持续修复，经济持续回升向好的趋势有望得到巩固和增强。

从消费看，文旅消费需求持续活跃，县域文旅、假日经济助推消费潜力稳步释放。根据有关部

门监测，刚刚过去的“五一”假期，国内出游人次按可比口径比2019年同期增长了28.2%，出游总

花费增长了13.5%。随着就业形势改善，促消费政策落实落细、消费场景不断创新拓展，消费市场

将继续扩容提质。
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